 秦皇岛市市场监督管理局
行政处罚决定书
 秦市监处罚〔2024〕30号
当事人：海港区阿斯日用百货店
统一社会信用代码：92130302MABXW6RXXU                
[bookmark: _GoBack]类型：个体工商户
住所：秦皇岛市海港区西港路街道滨河湾1栋2单元7号经营者：潘晓慧
注册日期：2022年9月23日

本案来源于监督检查，2024年10月31日秦皇岛市市场监督管理综合执法局执法人员对秦皇岛市海港区西港路街道滨河湾1栋2单元7号的海港区阿斯日用百货店进行现场检查，发现该店是在阿里巴巴平台进行网店经营，执法人员对该店办公用电脑进行检查发现该网店存在通过“刷单”形式虚构交易的行为，当事人的行为涉嫌虚假宣传。在调查过程中未采取行政强制措施。
现查明，当事人是2022年9月23日注册的营业执照，当事人在阿里巴巴网站经营的网店名称为海港区阿斯日用百货店。执法人员现场对该店办公用电脑进行检查发现该电脑桌面“1688”文件夹内“整合.xlsx”文件内显示交易性质为“刷单”的三笔订单。当事人先将用于“刷单”的10000元通过支付宝转给该网店销售主管曹敬宜，曹敬宜收到钱后在阿里巴巴网站通过搜索关键词的方式搜索到当事人店铺的相关商品链接并下单购买，当事人通过改价的方式将商品原价18001.3元改为10000元后曹敬宜负责付款给阿里巴巴后台，交易完成后，当事人在通过发“快递空包”进行物流输送，三天后曹敬宜收到空包并确认收货，货款又通过阿里巴巴后台直接转到当事人的支付宝账户内。涉及“刷单”行为的三笔订单均通过上述方式进行操作。虚拟商品交易销量的三笔订单金额共25000元。经执法人员现场核查、询问调查、收集证据，当事人虚假宣传的违法事实已调查清楚，证据确实充分并形成完整的证据链。
上述事实，主要有以下证据证明：
1.经当事人盖章确认的《营业执照》复印件1份，证明了当事人的主体资格；
2.经营者潘晓慧和被委托人蔡腾飞身份证复印件、授权委托书，证明其自然人身份信息及权限；
3.该店销售主管曹敬宜身份证复印件1份，证明其自然人身份信息；
4.对被委托人蔡腾飞的询问笔录1份，现场笔录1份、执法人员在现场拍摄的录像及2张现场照片。证明了当事人在经营活动中涉嫌虚假宣传行为；
5.对该店销售主管曹敬宜的询问笔录1份，证明了当事人虚构交易的实际情况；
6.当事人盖章确认的办公用电脑桌面“1688”文件夹内“整合.xlsx”文件照片3张，证明了当事人存在“刷单”行为的实际情况；
7.当事人盖章确认的网店涉及“刷单”订单照片3张，证明了当事人虚构交易的实际情况；
8.当事人盖章确认的网店涉及“刷单”的物流信息照片3张，证明了当事人发送物流空包的实际情况；
9.当事人盖章确认的潘晓慧转账给曹敬宜支付宝记录照片3张，证明了当事人虚构交易支付流水的实际情况；
10.当事人盖章确认的曹敬宜收到潘晓慧转账金额的支付宝记录照片3张，证明了当事人虚构交易支付流水的实际情况；
11.当事人盖章确认的该店销售主管曹敬宜购买用于“刷单”商品付款记录照片3张，证明了当事人虚构交易的实际情况；
12.当事人盖章确认的阿里巴巴平台给付潘晓慧货款记录照片3张，证明了当事人虚构交易支付流水的实际情况；
13.当事人盖章确认的潘晓慧转账给曹敬宜支付宝电子凭证照片3张，证明了当事人虚构交易支付流水的实际情况；
14.当事人盖章确认的曹敬宜收到潘晓慧转账收款支付宝电子凭证照片3张，证明了当事人虚构交易支付流水的实际情况；
15.当事人提供的《房屋租赁合同》复印件1份。证明当事人的经营活动。
以上证据已经过相关人员盖章、签字确认。
2024年11月6日，我局依法向当事人送达了秦市监罚告〔2024〕市支03号行政处罚告知书，告知当事人拟作出行政处罚决定的事实、理由、依据和处罚内容及依法享有的陈述、申辩权，听证权，当事人在法定期限内未向我局提出任何陈述、申辩意见，也未要求举行听证。
本局认为：当事人为了增加网店商品销量，提高网店信誉，通过“刷单”方式伪造虚假销量和信用，从而误导消费者，属于虚假宣传行为，违反了《中华人民共和国反不正当竞争法》第八条第一款“经营者不得对其商品的性能、功能、质量、销售状况、用户评价、曾获荣誉等作虚假或者引人误解的商业宣传，欺骗、误导消费者。”的规定。依据《中华人民共和国反不正当竞争法》第二十条第一款“经营者违反本法第八条规定对其商品作虚假或者引人误解的商业宣传，或者通过组织虚假交易等方式帮助其他经营者进行虚假或者引人误解的商业宣传的，由监督检查部门责令停止违法行为，处二十万元以上一百万元以下的罚款;情节严重的，处一百万元以上二百万元以下的罚款，可以吊销营业执照”的规定，构成了不正当竞争的行为。
鉴于在案件发生时，当事人能积极配合办案人员调取证据，如实陈述违法事实并主动提供相关材料，符合《河北省市场监督管理行政处罚裁量权适用规则》第十五条第二项“当事人有下列情形之一的，可以依法从轻或者减轻行政处罚：（二）积极配合市场监督管理机关调查，如实陈述违法事实并主动提供证据材料的”的规定。参照《河北省市场监督管理系统行政处罚裁量权基准》目录9《中华人民共和国反不正当竞争法》行政处罚裁量权基准序号3中适用情形较轻的裁量权基准：“责令停止违法行为，处二十万元以上四十四万元以下的罚款”的规定，决定对当事人作出较轻的行政处罚。
综上，当事人上述行为违反了《中华人民共和国反不正当竞争法》第八条第一款的规定，依据《中华人民共和国反不正当竞争法》第二十条第一款的规定，参照《河北省市场监督管理系统行政处罚裁量权基准》目录9《中华人民共和国反不正当竞争法》行政处罚裁量权基准序号3中适用情形较轻的裁量权基准，责令当事人立即停止违法行为，并对当事人作出罚款人民币220000元（大写：贰拾贰万元）行政处罚。
当事人应接到本处罚决定书之日起十五日内，到秦行金财支行（全称：秦皇岛市财政局，账号：634013010000002150）缴纳罚款；罚没许可证副本编号：07000005-1，正本编号：07000005，逾期不缴纳的，依据《中华人民共和国行政处罚法》第七十二条的规定，本局将每日按罚款数额的百分之三加处罚款，并依法申请人民法院强制执行。
如你单位不服本行政处罚决定，可以在收到本行政处罚决定书之日起六十日内，向秦皇岛市人民政府申请行政复议，也可以在六个月内依法向海港区人民法院提起行政诉讼。申请行政复议或者提起行政诉讼期间，行政处罚不停止执行。



                         秦皇岛市市场监督管理局
　　　　　　　　　　　　    2024年11月18日

（市场监督管理部门将依法向社会公示本行政处罚决定信息）

本文书一式四份，一份送达，一份归档，一份办公室，一份财务科。
